
> Novedades tecnológicas en CRM

> Novedades en RFID

> Fabricantes de Tarjetas y Terminales

> SSO, Software de Aplicaciones

y Biometría

> CRM 2.0

> Aplicaciones RFID

> Soluciones tecnológicas para el sector Retail

> Biometría en Medios de Pago

4 Techtours

Con las empresas líderes del mercado

4 Sesiones de libre acceso

Madrid, 10 y 11 de Marzo de 2009
Palacio Municipal de Congresos Campo de las Naciones
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Bienvenido a EXPO cit’2009

Estimado profesional,

En un año complicado como este 2009, su visita a EXPO cit cobra una especial importancia.

> ¿Busca partners tecnológicos para desarrollar sus productos?

> ¿Necesita implantar soluciones tecnológicas para sus controles de acceso?

> ¿Quiere conocer las mejores estrategias para retener a sus clientes?

Consiga sus objetivos a través de las actividades que EXPO cit le ofrece: 

� 2.000 m2 de exposición con las empresas líderes del sector de Smart Cards, Identificación,

Seguridad y Medios de Pago

� 4 Sesiones de ponencias gratuitas sobre Seguridad, Biometría, CRM, Terminales de Autoservicio,

entre otros temas

� Visitas guiadas-Techtours para conocer con detalle los productos presentados en la exposición

� La entrega de los 7os galardones CIT Golden Card 2009

Gracias por su visita a este foro profesional y por supuesto a nuestros patrocinadores, expositores,

ponentes, medios oficiales y asociaciones cuyo apoyo es fundamental para el desarrollo

de EXPO cit.

Reciba un cordial saludo,

Francesca Cattoglio

General Manager

iiR España y Portugal

Martes, 10 de Marzo de 2009

10.00 h. Inauguración EXPO cit’2009

10.30 - 18.30 h. CRM 2.0
(paralela a Sesión RFID y RETAIL)

Sala Naranja

10.30 - 13.45 h. Aplicaciones RFID
(paralela a Sesión CRM 2.0)

Sala Azul

11.00 - 11.15 h. Techtour RFID
Presentarse 10 minutos antes

Sala Azul

11.15 - 12.00 h. Techtour SSO, Software
de Aplicaciones y Biometría
Presentarse 10 minutos antes

Sala Azul

16.00 - 18.00 h. Soluciones tecnológicas
para el sector RETAIL
(paralela a Sesión CRM 2.0)

Sala Azul

18.30 h. Cierre de EXPO cit

Miércoles, 11 de Marzo de 2009

10.00 h. Apertura EXPO cit’2009

10.10 - 15.00 h. CRM 2.0
(paralela a Sesión RFID y RETAIL)

Sala Naranja

11.10 - 11.45 h. Techtour CRM
Presentarse 10 minutos antes

Sala Naranja

12.00 - 12.30 h. Techtour Fabricantes
de Tarjetas y Terminales
Presentarse 10 minutos antes

Sala Azul

12.30 - 13.00 h. Nuevos Sistemas
de Identificación

Sala Naranja

16.00 - 17.30 h. Biometría en Medios
de Pago

Sala Naranja

18.30 h. Cierre de EXPO cit

¡¡Quick View!! Horario de la exposición: De 10.00 a 18.30 h.
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Organice su visita a EXPO cit’2009
Horario de la exposición: De 10.00 a 18.30 h.

16.00-16.30 

Soluciones tecnológicas al servicio

de la gran distribución. CRM y

Fidelidad: cómo desarrollar

la estrategia Loyalty & Marketing

en el sector retail

16.30-17.30

MESA REDONDA

Evolución del sector retail: cómo

afrontar nuevos modelos de negocio

con soluciones ad hoc. La presión de

los reguladores en el mercado de los

medios de pago: la realidad y

resultados del acuerdo alcanzado

entre entidades de crédito y

comercios sobre el pago con tarjeta

� ¿Se han cumplido las condiciones

establecidas en el pacto? ¿A quién ha

beneficiado el acuerdo?

� ¿Deben los reguladores entrar

en la fijación de precios? ¿Existe afán

intervencionista de los reguladores

en Europa?

� ¿Por qué es tan atractivo entrar

a intervenir en ese sector?

� ¿Es viable que se creen más

operadores de tarjetas comunitarios?

Javier Millán-Astray

Director General

ANGED

Miguel Angel Fraile

Secretario General 

CONFEDERACION ESPAÑOLA

DE COMERCIO 

17.30-18.00 

Seguridad en el sector retail:

PCI y otras medidas de seguridad

a implantar

Luis Felipe Osses

CTO – Director Técnico

ALBALIA INTERACTIVA

Sesión paralela a CRM 2.0

Madrid

Martes,
10 de Marzo de 2009 

Horario: 16.00 - 18.00 h.

•
N
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Soluciones tecnológicas para el 

sector Retail y la gran distribución
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Madrid

Miércoles,
11 de Marzo de 2009 

Horario: 12.00 - 12.30 h.

Techtour Fabricantes de Tarjetas y Terminales
Los últimos avances en aplicaciones más innovadoras sobre tarjetas y terminales 

a través de una visita técnica en el área de exposición donde se ubican los principales

fabricantes de tarjetas y terminales 
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Sesiones de Libre Acceso

11.15-12.00 

TECHTOUR SSO, SOFTWARE

DE APLICACIONES Y BIOMETRIA

Los últimos avances en tecnologías
biométricas y novedades en seguridad
y gestión de identidades a través de
un recorrido guiado entre los stands
de las empresas líderes del sector
presentes en EXPO cit

Se visitarán los siguientes stands:
PASSWORDBANK, TECNOCOM, VASCO,

DATACARD y OBERTHUR TECHNOLOGIES

Martes, 10 de Marzo de 2009
16.30-17.30
Aplicaciones de la Biometría como
sistema de autenticación en medios
de pago

Estado actual de la identificación
Biométrica: ¿dónde nos encontramos
y hacia dónde vamos? 

� ¿Ha llegado el momento de pasar
de la Biometría como sistema de
identificación a sistema de
autenticación?, ¿es el paso más lógico?
� La base de datos en el registro
biométrico, si es muy grande,
¿el proceso sería más lento? y, por tanto
¿se limitaría su aplicación a
determinados medios de pago que no
requieren tanta agilidad?
� Seguridad: ventajas y desventajas
del proceso
� Los estándares en Biometría
y en su integración con smart cards
� Evaluación y Certificación de sistemas 
y dispositivos biométricos

Problemática de la autenticación:
métodos de autenticación y situación
actual

� Limitaciones y recomendaciones
en los sistemas basados en claves
y contraseñas
� Autenticación biométrica: servicios,
coste, implantación y limitaciones.
Problemas y oportunidades en estos
sistemas 
� Uso de la Biometría en Medios
de Pago

Raúl Sánchez Reillo
Director del Grupo Universitario
de Tarjeta Inteligente
UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID
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Madrid

Martes, 10
y Miércoles, 11

de Marzo de 2009 

Biometría como sistema de identificación
y autenticación de usuarios

12.30-13.00
Nuevos sistemas de identificación
biométrica: cómo diferenciarse de la
competencia combinando la seguridad
y rentabilidad de su negocio con la
gestión de identidades 

� Autenticación biométrica
� Acceso lógico e identificación de
usuarios en la prestación de servicios
� Otros ámbitos de aplicación

Antonio Marín
Product Manager
VANIOS 

16.00-16.30
Mi voz es mi pasaporte. Biometría
de voz para autentificación de
usuarios 

José Antonio Aguado
Desarrollo de Negocio
VOID SISTEMAS 

Miércoles, 11 de Marzo de 2009
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¡Novedad 2009!

9.30 
Recepción

9.50
Apertura de la Networking Session

10.00 

MESA REDONDA

Innovación en Medios de Pago
Mesa Redonda en la que los fabricantes de tarjetas
bancarias analizarán y debatirán las tendencias
en el mercado de los medios de pago 

Moderador:
Teresa Cuadrado
Coordinadora de los Servicios Jurídicos
AUSBANC 

Intervienen:
Silvano Guillamet 
Director General 
SAETIC

Olivier Jamet 
Director Comercial
GEMALTO

Eric Vernhes 
Director Iberia 
OBERTHUR TECHNOLOGIES (Division Card Systems)

Aleksandra Lastovkina
Directora General de Ventas
TAG SYSTEMS

David González
Director Comercial
GYD IBERICA

11.30

Café y visita a EXPO cit

12.00-12.30

TECHTOUR FABRICANTES DE TARJETAS

Y TERMINALES

Los últimos avances en aplicaciones más innovadoras
sobre tarjetas y terminarles a través de una visita
técnica en el área de exposición donde se ubican
los principales fabricantes de tarjetas y terminales.

Participarán las siguientes empresas:
GEMALTO, GYD, OBERTHUR, SAETIC, TAG SYTEMS, BARNES

INTERNATIONAL

12.30  
El caso de Garanti Bank, el mayor proyecto
contactless en Europa

Alper Cay
New Products & Technologies Technical Architect
GARANTI TECHNOLOGY

13.00
Migración a EMV: aspectos prácticos, retos
y resultados

Evaristo Ramos
Jefe de Sistemas de Pago
CAJA EXTREMADURA

13.30 
Pago sin contacto usando Paypass

Pendiente de confirmación

14.00 
Fin de las Sesiones matinales

16.00
Tarjetas EMV multifuncionales (débito y crédito
en un mismo chip)

Grégoire Quest
Marketing Director
CREDIT AGRICOLE

Denis Guillot
Payment Department Director
CEDICAM

16.30 
Tarjetas sin contacto y duales EMV en el sector
de grandes superficies

Réné-Marc Templier
Director Medios de Pago
S2P - CARREFOUR

17.00
Tarjeta Ciudadana Millenium en La Coruña:
aplicaciones y beneficios

Isidro Frías Pinedo
Director de Planificación
Angel Ares Muiño
Director de Proyectos
AYUNTAMIENTO DE A CORUÑA

17.30 
Fin de la Networking Session

Madrid

Miércoles,
11 de Marzo de 2009 

Horario: 9.30 - 17.30 h.

Innovación en Medios de Pago
Experiencias de éxito

Sponsors
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www.iir-cit.com
Expositores

ADLPARTNER HISPANIA S.L.
Plaza Castilla 3, Planta 16, D1
28046 Madrid
Tel.: 902 36 26 11 / Fax: 902 36 26 12
Web: www.adlpartner.es
E-mail Director Comercial:
s.fernandez@adlpartner.es
E-mail Director General: v.deleon@adlpartner.es
Persona de contacto:
Víctor de León Alcalá. Director General

Sector de actividad
Servicio de Revistas a Domicilio como herramienta para la adquisición, activación y

retención de Tarjetas de Crédito/Débito.

Descripción de los productos y servicios presentados
ADLPartner pone al servicio de entidades financieras a nivel internacional un servicio

de implementación de acciones de marketing directo dirigidas a los titulares de tarjetas

de crédito durante todo el ciclo de vida de las mismas, realizando campañas de

captación de titulares, activación de tarjetas, reactivación, retención y fidelización de

titulares de tarjetas de crédito.

Aplicaciones
ADLPartner fundada en 1972, cotiza en la Bolsa de París (Eurolist), está presente en

Alemania, España y Francia. Entre sus clientes en España destacan Banco Santander,

Santander Consumer Finance, Accordfin, Servicios Financieros Carrefour, Unión

Fenosa, etc.
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ATLANTIC ZEISER
Doctor Esquerdo, 112. 28007 Madrid
Tel.: 91 433 60 62 / Fax: 91 552 89 16
Web: www.atlanticzeiser.com
E-mail: az_spain@atlanticzeiser.es
Persona de contacto:
Juan Carlos Gallardo
Responsable Técnico-Comercial

Sector de actividad
Fabricación y comercialización de bienes de equipo para personalización y envasado de

tarjetas.

Descripción de los productos y servicios presentados
CARDLINE VERSA: Nuevo sistema modular de personalización de tarjetas regalo

y de fidelización, con nuevo módulo de codificación magnética de cambio rápido

(anverso/reverso), máx. versatilidad de posicionamiento 

PERSOLINE: Nuevo sistema modular de personalización en color para tarjetas

de alta calidad con y sin chip, como tarjetas de identidad, de conducir, sanitarias,

GSM/SIM y financieras

ChipLine: Sistema modular de personalización de tickets RFID

BraileJet: Innovador sistema de impresión braile con tecnología inkjet

SmartCure: Innovador sistema de secado con tecnología led

Aplicaciones
Tarjetas regalo, de fidelización, promocionales, de descuentos, comerciales en general;

GSM/SIM, telefónicas de prepago; carnets de conducir, tarjetas de identidad, sanitarias

y financieras; tickets de transporte público RFID, de acceso, etc.
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ATOS CONSULTING
Albarracín, 27. 28037 Madrid 
Tel.: 91 440 88 00 / Fax: 91 754 32 52
Web: www.es.atosconsulting.com   
E-mail: es-marcom@atosorigin.com 
o es-atosconsulting@atosorigin.com 
Personas de contacto: Jesús Alonso (Administración
Pública y Seguridad). Bruno Vaffier (BPO y Medios
de Pago). Enrique Conejero (Gestión Financiera)
Santiago Bruna (Sistemas de Información 
en el ámbito del Transporte de Viajeros)

Sector de actividad
Atos Consulting, la práctica global de consultoría de Atos Origin, es un proveedor líder de servicios de consultoría de negocio,
estrategia, procesos y tecnología con más de 2.500 consultores en todo el mundo. El formar parte de Atos Origin, proveedor
global de servicios de TI, nos aporta un mejor conocimiento de las soluciones tecnológicas más relevantes de ámbito mundial y
nos ayuda a detectar tendencias emergentes. Nuestra perspectiva de consultoría especializada en cada sector, hace que
sepamos cómo aplicar esta información y ofrecer a nuestros clientes una ventaja competitiva basada en estrategias a largo plazo.
Atos Origin ofrece sus servicios mediante consultoría, integración de sistemas y outsourcing. Emplea a 50.000 profesionales en
40 países, y su facturación anual es de 5.800 millones de euros. Atos Origin es partner tecnológico mundial para los Juegos
Olímpicos, y sus clientes son grandes compañías internacionales de todos los sectores de actividad.

Descripción de los productos y servicios presentados
• BPO y Medios de Pago: Servicio Integral para el Desarrollo, Implantación y Gestión Integral de Soluciones de Negocio en
Fidelización, Medios de Pago, Crédito Consumo-Automoción y Leasing. Business Intelligent/Data Mining.
> Worldline Pay Front Office es la evolución tecnológica de las soluciones SEB-10 Suite hacia plataforma J2EE con arquitecturas
abiertas, SOA oriented y metodología de diseño UML. Es la solución integral para la gestión de los Medios de Pago y fidelización.
Cubre las necesidades de cualquier entidad tanto en la vertiente de adquiriente como de emisor, siendo EMV Full Compliant en
todas sus funcionalidades
> Worldline Pay Back Office es la evolución de las soluciones Cardsys hacia plataforma J2EE con arquitecturas y tecnologías
alineadas con los módulos Front Office de nueva generación. Combina funcionalidades diseñadas a partir de las mejores
prácticas a nivel Europeo con altos rendimientos
> Servicios de BPO: Implantación de soluciones integrales incluyendo tanto el desarrollo y la explotación de sistemas IT como la
gestión de plataformas de call center y back office en Medios de Pago, Crédito al Consumo o Fidelización
• Consultoría: 
> Expertos en Seguridad: Planes Directores de Seguridad, Adecuación a ISO/IEC 17799:2005, Protección de Datos de carácter
personal (LOPD y RMS), Auditorías de Seguridad, Análisis de Vulnerabilidades, Análisis de riesgos e impacto en el negocio (BIA),
Definición de Políticas de Seguridad, Planes de Concienciación / divulgación, Arquitectura de Seguridad, Diseño y requerimientos
para Infraestructuras de clave pública y tarjeta inteligente, Planes de Continuidad de Negocio y Planes de Contingencia.
> Mejora de la función financiera de las empresas: gestión y reducción de costes, optimización de los procesos financieros
(Order to Cash, Purchase to Pay), sistemas de gestión del riesgo y cumplimiento normativo, gestión de recobro, adaptación a los
nuevos sistemas de pago (SEPA y PSD) y mejora del reporte financiero.
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Expositores

BARNES INTERNATIONAL LTD.
29/30 Highcroft Industrial Estate, Enterprise Road.
Horndean, Hampshire. PO8 0BT. U.K.
Tel.: 00 44 2392 571664 Fax: 00 44 2392 571332
Web: www.barnestest.com
E-mail:
sales@barnestest.com y ventas@barnestest.com 
Persona de contacto:
Mr. Brian Summerhayes. Director General

Sector de actividad
• Equipos para Pruebas de Calidad de Tarjetas con Chip y Cinta Magnética

• Herramientas de Validación de Personalización EMV y Nivel 1

• Equipos de test para ISO 7816 y 14443 para tarjetas contactless

• Analizadoras de control de calidad de Cinta Magnética para ISO 7811

• Consultoría para Migración EMV y Análisis de Tarjetas Chip y Mag

Descripción de los productos y servicios presentados
• Validadora de Personalización EMV para Chip de Contacto y Sin Contacto:

CPT3000v3

• Desarrollador de Test de Aplicación de Personalización ISO, EMV y GSM:

CAT3000v3

• Consultoría para Migración a EMV y Test de Tarjetas

• Analizador Eléctrico y de Protocolo de Chip para EMVCo Level 1: CET3000

• Analizador de Comunicaciones Chip - Terminal: SPY3000

• Analizadoras de Banda Magnética: Mag-Tester Revo and Mag-Tester 3000
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DATACARD
Pso. del Club Deportivo, 1. Bloque 3, Bajo
Parque Empresarial La Finca
Pozuelo de Alarcón. 28223 Madrid
Tel.: 91 799 74 74 / Fax: 91 799 55 55
Web: www.datacard.es
E-mail: jose_hernanz@datacard.com
Persona de contacto:
José Hernanz. Dpto. Comercial y Marketing

Sector de actividad
Datacard, indiscutible líder en soluciones de personalización de tarjetas y documentos de
seguridad, sabe satisfacer todas sus necesidades de emisión, en cualquier tecnología de
personalización disponible gráfica (estampación, láser, termoimpresión, etc.) y eléctrica (banda
magnética, chip con y sin contactos), aportando soluciones completas llave en mano que
incluyen equipos, software y servicios relacionados.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Soluciones completas llave en mano para la emisión centralizada y distribuida de tarjetas
en cualquier tipo de tecnología y aplicación 
• Equipos de finalización de inserción y ensobrado de documentos
• Equipos de impresión digital de tarjetas
• Equipos de sobremesa para tarjetas de identificación de alta seguridad
• Software de generación de datos chip para EMV
• Software de producción y diseño de tarjetas
• Servicios integrados (formación, consultoría, mantenimiento)

Aplicaciones
• Soluciones completas para la emisión de tarjetas EMV, GSM, de fidelización y de emisión
centralizada e instantánea
• Soluciones de registro y emisión de tarjetas de identificación para visitas
• Soluciones de control de acceso integradas
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EUREKARD 7810, S.L.
Madrid, 48. 28813 Torres de la Alameda
Tel.: 91 886 31 27 / Fax: 91 830 86 33
Web: www.eurekard.es
E-mail: comercial@eurekard.es
Persona de contacto:
Miguel Lobo
Director General

Sector de actividad
Fabricación y personalización de tarjetas

Descripción de los productos y servicios presentados
• Fabricación tarjetas PVC laminadas

• Fabricación tarjetas PVC NO laminadas

• Personalización por:

– Codificación banda magnética

– INK-JET

– Termografía

– Estampación en relieve

Aplicaciones
• Tarjetas REGALO

• Tarjetas PROMOCIONALES

• Tarjetas de FIDELIZACION
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FABRICA NACIONAL DE MONEDA
Y TIMBRE
Jorge Juan, 106. 28009 Madrid
Tel.: 91 566 67 39 / Fax: 91 566 65 59
Web: www.fnmt.es/tarjetas 
E-mail: tarjetas@fnmt.es
Persona de contacto:
Alberto Sánchez
Director de Documentos de Identificación/Tarjetas

Sector de actividad
La Fábrica Nacional de Moneda y Timbre es un claro exponente de los productos de alta
tecnología y seguridad. La FNMT-RCM, una empresa en continua evolución, no sólo ofrece sus
tradicionales productos (documentos de identidad, billetes de banco, monedas, etc.), sino que
también cuenta con la más avanzada tecnología en otros campos como el de las tarjetas
inteligentes.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Tarjetas de memoria, soporte ideal para su utilización en sistemas de prepago, abono 
de servicios y fidelización
• Sistemas de gestión inteligente, como monedero electrónico, monedero de transportes,
tarjetas criptográficas, débito/crédito (EMV), multiaplicación, etc.
• Continuos desarrollos tecnológicos propios, incluidos sistemas operativos para tarjetas
inteligentes. Desarrollo de aplicaciones específicas para cada proyecto
• Proceso global (diseño, impresión, laminado, troquelado, incorporación de elementos 
de seguridad, encartado de chip y personalización)

Aplicaciones
La FNMT-RCM ofrece soluciones específicas a las necesidades de cada cliente, pudiéndose
utilizar nuestras tarjetas en el más amplio abanico de aplicaciones, tales como banca,
identificación, fidelización, transporte, control de accesos, e-government, etc.
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GEMALTO
Sede Social en España: Pol. Ind Llevant,
C. Llevant 12 – 08150 Parets del Valles
Oficina de Madrid:
La Fragua, 23. 28760 Tres Cantos
Tel.: +34 918 37 36 74 / Fax: +34 918 37 44 58
Web: www.gemalto.com 
E-mail: javier.ramirez@gemalto.com
Persona de contacto:
Javier Ramírez. Account Manager 

Sector de actividad
Gemalto, líder en seguridad digital 

Descripción de los productos y servicios presentados
Las soluciones de la compañía facilitan de una forma personal, las interacciones

digitales de forma fácil y segura, en un mundo donde todo lo de valor –desde el dinero

hasta el entretenimiento pasando por las identidades– cada vez más representado a

través de bits y bytes comunicados a través redes.

Gemalto evoluciona en la creación y el despliegue de plataformas seguras de software,

en objetos sumamente personalizados como tarjetas SIMs, e-pasaportes, lectores y

señales.

Más de mil millones de personas de todo el mundo usan los productos y servicios de la

compañía, como servicios para telecomunicaciones, banca, e-gobierno, gestión de

identidades, contenidos multimedia, gestión de derechos digitales, seguridad

informática y muchas otras aplicaciones. Gemalto se formó en Junio de 2006

(Euronext NL 0000400653 GTO), de la fusión de Axalto y Gemplus Internacional S.A.

Para más información por favor visite www.gemalto.com 

S
TA

N
D

 N
º

13

GYD IBERICA S.A.
Barcelona: Industria, 3 - 08970 Sant Joan Despí
(Barcelona) - España
Tel.: (+34) 93 202 72 00 / Fax: (+34) 93 477 11 42
Madrid: Verano, 15 – Pol. Ind. Las Monjas (Madrid),
28850 Torrejón de Ardoz - España
Tel.: (+34) 91 627 00 00 / Fax: (+34) 91 627 00 99
Web: www.gi-de.com / E-mail: info.gdi@gi-de.com
Persona de contacto: Peter Möhring
Director de Marketing y Comunicación

Sector de actividad
GyD Ibérica, empresa  pionera en el mercado español de tarjetas bancarias, es la filial en España
de Giesecke & Devrient (G&D), grupo alemán fundado en 1852. G&D lidera el mercado mundial
de sistemas de pago y participa desde un principio en proyectos EMV. Con más de 30 años de
experiencia ofrece tarjetas inteligentes para los sectores de banca, telecomunicaciones,
Administraciones Públicas, transporte, sanidad e industria.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Tarjetas EMV: fabricación, personalización y generación de datos
• Tarjetas de diferentes materiales y formas: translúcidas, con borde de color, táctiles,
con fragancia, con efecto metálico, holográficas, nacaradas, etc.
• Servicio de emisión instantánea de tarjetas
• Productos con tecnología sin contacto: tarjetas sin contacto y duales de diferentes tamaños,
llaveros y pegatinas
• Tarjetas sin contacto y tickets de papel para transporte: Mifare
• Dispositivos de autenticación para banca electrónica o acceso remoto a redes: tarjetas
con display, tokens para identificación y firma electrónica

Aplicaciones
• Picture card. Aplicación web para personalización de tarjetas con imágenes seleccionadas
por cada usuario 
• Aplicaciones basadas en tecnología NFC como por ejemplo el pago con teléfono móvil
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PASSWORDBANK TECHNOLOGIES
Constitució 3, 2º, 6ª. Barcelona
Tel.: 93 470 60 02
Fax: 93 499 06 34 
Web: www.passwordbank.com 
E-mail: sonia.vazquez@passwordbank.com
Persona de contacto:
Sonia Vázquez
Responsable de Marketing

Sector de actividad
El ámbito de PasswordBank es la seguridad, siendo especialista en Sistema de Gestión de
Identidades e Identificación Unica mediante diversos medios (tarjetas, sistemas biométricos,
usuario/password, RFI, DNI electrónico...)
El Sistema de Gestión de Identidades permite una pasarela de identificación para extender los pagos
electrónicos, por ejemplo mediante el uso del DNIe.

Descripción de los productos y servicios presentados
PasswordBank Enterprise IAM&SSO es una solución integral diseñada para solucionar los
problemas de Gestión de Identidades y Accesos, permitiendo unificar la autentificación física y
lógica.
• Permite a los usuarios trabajar de forma más sencilla, sin tener que recordar las claves de acceso
a cada aplicación, incluso espacio físico
• Ahorra costes administrativos, automatizando el ciclo de vida de un empleado; minimizamos
costes de soporte, eliminando las consultas y acciones correctivas sobre accesos a aplicaciones
• Aumenta la seguridad, permitiendo la centralización de los permisos de acceso, así como
realizando auditorías sobre los mismos

Aplicaciones
Contamos con un equipo propio de I+D: la tecnología propia nos permite enlazarnos absolutamente
con cualquier aplicación (base de las soluciones de Single Signon - SSO) e integrarnos con cualquier
repositorio de usuarios (base de las soluciones IAM - Identity and Access Management).
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OBERTHUR TECHNOLOGIES, S.A.
Metano, 4B
28850 Torrejón de Ardoz. Madrid. España
Tel.: +34 91 735 54 50 / Fax: +34 91 735 54 52
Web: www.oberthur.com
E-mail: e.vernhes@oberthur.com
Persona de contacto:
Marketing, Comunicación, RR.PP.: Carmen Yunta
(Tel. 91 735 54 66 • c.yunta@oberthur.com)

Sector de actividad
Bajo el nombre de Oberthur Technologies se reagrupan todas las actividades del grupo

líder en tecnologías aplicadas a la seguridad destacando especialmente en el mercado

financiero, siendo el proveedor nº 1 de tarjeta VISA y MasterCard.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Con fábricas propias dentro de la Península Ibérica, OT es en la actualidad, uno de

los actores principales dentro de los mercados español y portugués para el suministro

de tarjetas convencionales con banda magnética o con tecnología chip, incluyendo 

los chips con radiofrecuencia conocidos como sin contacto, así como de los servicios

asociados de personalización y acondicionamiento

• Este liderazgo es especialmente visible en el mercado financiero con alrededor

de un tercio de las tarjetas emitidas desde hace años en la Península, así como

en los mercados de la telefonía móvil e identidad destacando por sus innovaciones
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SOCIEDAD ANONIMA ESPAÑOLA DE
TARJETAS DE IDENTIFICACION Y CREDITO
(SAETIC)
Aragoneses, 2 – Pol. Ind. – 28108 Alcobendas (Madrid)
Bonavista, 3-B – 08960 Sant Just Desvern (Barcelona)
Pl. Zabalburu, 2 Bis. Dpto. 5 Entlo. Dcha. – 48003 Bilbao
Tels.: 91 515 34 33 – 93 372 94 61 – 94 443 22 12
Fax: 91 515 36 57 – 93 372 10 50 – 94 443 22 12
Web: www.saetic.es
Personas de contacto: Venancio Guillamet,
Silvano Guillamet, Miguel Gómez

Sector de actividad
Fabricación de tarjetas de plástico: financieras (VISA, MASTERCARD y AMERICAN EXPRESS), transporte,
sanitarias, fidelización, telefónicas, identificación, control de accesos y presencia, etc. Impresión Digital
Variable a color sobre plástico. Equipos de Personalización de tarjetas y placas metálicas. Servicios de
personalización en nuestras oficinas. Aplicaciones y Desarrollo de Software: personalización chip (EMV,
WG-10, entre otros), proximidad (Mifare), programas fidelización, hoteles, polideportivos, etc.

Descripción de los productos y servicios presentados
Tarjetas de plástico de todo tipo: tarjetas con banda magnética, tarjetas con chip de memoria o
microprocesador y tarjetas de proximidad (sólo de lectura o lectura y escritura), con hologramas, hot-
stampings (externos o protegidos), paneles de firma/escritura, transparentes, traslúcidas, texturas y
efectos especiales. Formatos especiales: llaveros, muesca invidentes, MiniVisa, MC SideCard, MC2. Con
personalización: fotografía en color, código de barras, textos en plano y en relieve, panel rasca-rasca.
Equipos MATICA de personalización de tarjetas, de diferentes rendimientos, con los siguientes módulos:
grabación de chip de contacto y de proximidad, codificación de banda magnética, estampación en relieve
y entintado, infill, impresión térmica monocromo y sublimac. color, retransferencia, láser, panel rasca-
rasca, insertado en carta y ensobrado.

Aplicaciones
Desarrollo de aplicaciones de personalización de tarjetas con chip EMV, WG-10, TIBC, Visa Cash, Euro6000.
Chip de proximidad Mifare para transporte. Gestión de Planes de fidelización. Aplicaciones “llave en mano”
para hoteles, asociaciones deportivas, gasolineras, hospitales. Sistemas de personalización para
dispositivos de pago automático en autopistas (VIAT).
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S.T.I. CARD
Medea, 4. Edificio ECU 2º A. 28037 Madrid
Tel.: 91 327 44 74
Fax: 91 327 47 80
Web: www.sticard.com
E-mail: sticard@sticard.com
Persona de contacto:  
Antonio López Torronteras
Director Comercial

Sector de actividad
S.T.I. CARD desde el año 1990 es una empresa que da soluciones a sus necesidades para la
personalización de tarjetas plásticas. Sistemas completos de Personalización de Tarjetas,
Software de Identificación. Fabricación de tarjetas con banda magnética, Chip con y sin
contacto. Desarrollo de software para personalizar Chip y Contacless MIFARE.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Amplia gama de Sistemas de Personalización de Tarjetas (EMV integrado) con diferentes
tecnologías de impresión y de grabación (Embossing, Indent, Térmico, Color, Láser, Ink-Jet,
Banda magnética, Grabación de Chip, etc.)
• Equipos de sobremesa para poder emitir tarjetas al instante
• Sistemas completos de personalización de media y alta producción
• Equipos de Insertado de tarjetas y ensobrado para realizar el Mailing
• Sistemas de Impresión en Color (con grabación de banda magnética y Chip)
• Equipo de impresión Tattoo ReWrite, cuya tecnología permite REIMPRIMIR las tarjetas
• Contadoras de tarjetas y Lectores de Chip compatibles con EMV y Microsoft PC/SC 
• Presentación en CIT de un equipo de impresión térmica de tarjetas con una velocidad de
4.000 tarjetas/hora

Aplicaciones
• Solución completa para la emisión y personalización de tarjetas EMV
• Soluciones para personalizar tarjetas de Identificación, Control de Accesos, Fidelización, etc.
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CARD TAG SPAIN, S.L. (TAG SYSTEMS S.A.)
Barcelona:
Vilamarí 86-88, bajos. 08015 Barcelona - España
Tel.: + 34 93 567 76 75 / Fax: + 34 93 567 70 78
Andorra: Ctra. de la Comella, 49
Andorra La Vella - AD500. Principado de Andorra
Tel.: + 376 879 600 / Fax: + 376 879 606
Web: www.tagsystems.net 
E-mail: spain@tagsystems.net 
Persona de contacto: 
Núria Novell. Dirección Regional de Ventas

Sector de actividad
CARD TAG SPAIN forma parte del grupo TAG Systems con empresas en Andorra, Rusia,

Finlandia, Polonia y Noruega. El grupo está especializado en la fabricación de tarjetas

inteligentes ofreciendo soluciones adaptadas a las necesidades de sus clientes tanto

del sector bancario (tarjetas VISA & MasterCard y Diners Club), como del sector de

servicios (tarjetas de fidelidad, control de acceso, memoria…)

Descripción de los productos y servicios presentados
Fabricación de tarjetas:

• Bancarias EMV (Kona, Advantis, en versión SDA / DDA) – PKI 

• Con chip de memoria o microprocesador 

• Control de acceso y transporte sin contacto (RFID)

• Con efectos especiales: texturas, translúcidas, efecto 3D, mate, mate y brillante,

impresión en banda magnética, cortes especiales…

Servicios
Asesoramiento en migraciones EMV.
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RELATIONAL TOOLS S.L.
Ronda de Poniente 2 1º M
Parque Empresarial Euronova 
28760 Tres Cantos, Madrid (Spain)
Tel.: +34 91 804 06 25 / Fax: +34 91 803 76 94
Web: www.tasgroup.eu / www.rtspain.com
Personas de contacto: 
Yolanda López Velosa
Departamento Comercial y Marketing 
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Sector de actividad
Fundada en Bolonia (Italia) en 1985, TAS es una compañía multinacional de software y servicios, líder en sistemas de pago,
dinero electrónico y soluciones para la ciudadanía digital (Tarjeta y Cajero Ciudadano).
Entre los clientes de TAS se incluyen más de 100 instituciones financieras, incluyendo Bancos Centrales Europeos, así como
también brokers internacionales, Administraciones Públicas y comercios.
TAS está certificado como SWIFT Business Partner y Service and Solution Partner, integrando y soportando las soluciones de
SWIFT en varios países Europeos.

Descripción de los productos y servicios presentados
• eMission: Sistema de preparación de datos EMV para tarjetas de débito y crédito con capacidad multiaplicación y operativa
online
• Net Acquirer: Switch transaccional que dota a una entidad de conexión online con diferentes redes financieras
• Net iPOS: Plataforma que permite a los comercios recibir operaciones desde uno o varios orígenes y permite a sus  clientes
múltiples formas de pago
• Net Authenticate: Plataforma de autenticación para servicios remotos. Permite  la validación CAP/DPA con EMV
• Cajero Ciudadano y Tarjeta Ciudadano: Solución de Ventanilla única electrónica para Administración Pública
• SEPA SCT: La solución de TAS para SEPA, permite a grandes bancos europeos procesar correctamente grandes cantidades
de transacciones SEPA
• GARI GOLD for SEPA es una solución para dotar a las instituciones financieras con acceso a la nueva zona Pan Europea 
de sistema de pagos, la Single Euro Payment Area (SEPA)
• GARI GOLD for TARGET2: permite a los Bancos Comerciales acceder a TARGET2 vía SWIFTNet y beneficiarse de todos 
los nuevos servicios disponibles con un impacto mínimo en las aplicaciones legales
• Plus2 Fraud Prevention: Aplicación de Gestión de Riesgos para monitorizar la actividad de las tarjetas de débito y crédito 
y detectar con máxima precisión las operaciones sospechosas
• Plus2 Proxy Pay: Solución para gestionar el pago con tarjetas Contactless basadas en RFID (p.e.  MasterCard Paypass)
• Consultoría: Evolución a EMV-SEPA, Sistemas de Pago, Desarrollo e Integración con Sistemas de pago

Aplicaciones
Ofrecemos soluciones y servicios que cubren el ciclo completo desde la emisión de la tarjeta hasta la adquirencia, abarcando
soluciones de comercio, incluyendo programación de terminales y tecnología de “switching” de transacciones.





www.iir-cit.com
Expositores

TECNOCOM
Josefa Valcárcel, 26. Edificio Merrimack III
28027 Madrid
Tel.: 901 900 900 / Fax: 91 350 81 06
Web: www.tecnocom.es
E-mail: info@tecnocom.es
Persona de contacto:
Beatriz Cuesta (Beatriz.Cuesta@tecnocom.es)
Responsable de Marketing Operativo

Sector de actividad
Con cerca de 5.000 empleados en España, Portugal, México, Perú, Colombia y Chile y una facturación aproximada de 450 millones de euros (en 2007),
Tecnocom cuenta con una amplia red de oficinas, que permiten dar cobertura a sus clientes desde numerosos puntos y responder de manera eficaz a sus
necesidades. Tecnocom tiene como clientes a las principales empresas del sector Bancario, Seguros, Administración Pública, Telecomunicaciones e Industria.
Las acciones de Tecnocom cotizan en la bolsa de Madrid. Visite la página WEB en www.tecnocom.es
Tecnocom es una multinacional española, que cotiza en la bolsa de Madrid desde el año 1987, con vocación de liderazgo y fuerte presencia regional. Es una de
las cinco mayores Compañías del sector Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en España. Con presencia en España, Portugal y América
Latina. Su amplia experiencia en estos campos sitúa a Tecnocom en una posición privilegiada para ofrecer a sus clientes Soluciones y Servicios avanzados que
abarcan todo el espectro de las TIC. En 2006, la Compañía inició un proyecto empresarial con clara vocación de liderar este sector en España y ser un referente
en el resto de sus mercados. Tecnocom tiene como clientes a las principales entidades financieras incluyendo los diez mayores bancos, las diez principales
Cajas de Ahorro del país y el 70% de las Cajas Rurales. Tecnocom tiene presencia en el 100% de la Administración Pública nacional, en el 50% de las
Comunidades Autónomas y en las principales entidades locales. Además tiene como clientes a 23 de las 35 empresas que componen el IBEX. Se puede decir
que el 60% de las 100 primeras compañías del país son clientes de Tecnocom. Tecnocom cuenta con una amplia red de oficinas en el territorio nacional
localizadas en Madrid, Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona, Valencia, Castellón, Bilbao, San Sebastián, Gijón, Santander, Oviedo, Burgos, Zaragoza, A Coruña,
Santiago de Compostela, Vigo, Palma de Mallorca, Sevilla, Málaga, Almería, Murcia, Santa Cruz de Tenerife y Las Palmas; y con sedes en Portugal, México, Perú,
Colombia y Chile. Esta importante red permite dar cobertura a sus clientes desde numerosos puntos y responder de manera eficaz a sus necesidades.

Descripción de los productos y servicios presentados
• Plataformas software para la gestión operativa del circuito de medios de pago electrónico. Su implantación mundial en entidades de primer nivel  garantiza
el máximo nivel de eficiencia y prestaciones, para aquellas entidades que precisan estar en disposición de lanzar al mercado productos altamente novedosos,
y con un excelente time-to-market: SAT - (Sistema de administración de tarjetas), SIA - (Sistema integrado de autorizaciones), SFC - (Sistema de fidelización
de clientes)
• Servicios de outsourcing integral del proceso de medios de pago, incluyendo soluciones software especializadas para la admisión y scoring de solicitudes,
gestión de tarjetas y autorizaciones, financiación al consumo, call-center, recobros, y fidelización de clientes. Asimismo incluye la posibilidad de realización de
las tareas de front-office (agentes call-center) y back-office (dtpo. Servicios Centrales), incluyendo el outsourcing de las infraestructuras necesarias tanto de
sistemas como de comunicaciones (NDOS)
• Soluciones de movilidad y gestión proactiva de alertas vinculadas a la operación del negocio
• Consultoría especializada, entre otros aspectos en el análisis de prestaciones, eficiencia y coste de los sistemas de información de Medios de Pago en una
entidad, aconsejando si corresponde la readecuación tecnológica, funcional y operativa más aconsejable en cada caso, en base a las mejores prácticas del
sector
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TELEFONICA ESPAÑA GRANDES
EMPRESAS
Distrito C, Ronda de la Comunicación, s/n.
28050 Madrid
Web: www.telefonica.es/grandesempresas  

Sector de actividad
La Unidad de Grandes Empresas de Telefónica España es la línea de negocio del Grupo
Telefónica que provee soluciones personalizadas de comunicación y tecnologías de la
información desde la red y bajo demanda a las Grandes Empresas y Administraciones
Públicas más importantes de nuestro país. En el eje de su estrategia está la orientación
al cliente y una oferta de alto valor añadido, con un marcado carácter sectorial, que
comprende las más avanzadas soluciones convergentes de comunicación y
tecnologías de la información.

Descripción de los productos y servicios presentados
Telefónica tiene una oferta especializada para los Medios de Pago y Entidades
financieras.
Soluciones tecnológicas convergentes que van desde el punto de venta hasta cubrir
todas las necesidades del Medio de pago o de la Entidad.
Telefónica apuesta por la innovación en este Sector aplicando las nuevas tecnologías
móviles al ámbito de los servicios de pago. Entre las diversas iniciativas, destacamos las
soluciones móviles con tecnología NFC (Near Field Communication) que abren un
nuevo mundo de servicios al integrar en un único dispositivo, el terminal móvil, las
tarjetas bancarias y no bancarias.
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VASCO DATA SECURITY
Koningin Astridlaan 164 – 1780 Wemmel, Belgium
Tel.: +32 2 609 97 00
Fax: +32 2 609 97 09
Web: www.vasco.com
E-mail: : info_europe@vasco.com
Contact Person:
Dirk Geeraerts. Area Sales Manager Spain
VASCO DATA SECURITY

Activity Sector
IT Security

Description of the represented products and services
Products in focus: 

• DP810 • DP805

• DP835 • DP855

• DP865 • DP905 (for eID)

• Key1 • DP110

• GO3, 6 and 7 • DP250, 260 and 270

• DP4Mobile • Vacman Controller

• EMV CAP
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